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รายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ EdPEx คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

ปการศึกษา 2560 

 

สวนท่ี 1 โครงรางองคการ (Organizational Profile: OP) 

 

P.1 ลักษณะองคการ 

 

คณะสังคมศาสตรไดกอตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2517 ตามประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี ตอมามี

สำนักงานเลขานุการเกิดขึ้น ซึ่งนับไดวาเปนสวนราชการในลำดับแรกของคณะสังคมศาสตร และในวันที่ 26 

พฤศจิกายน 2518 จึงไดมีการแบงสวนราชการขึ้นเพ่ิมเติมจำนวน 5 สวนราชการ  นั่นคือ ภาควิชาจิตวิทยา 

ภาควิชาปรัชญาและศาสนา ภาควิชาภูมิศาสตรและประวัติศาสตร ภาควิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสน

ศาสตร และภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

 หลังจากนั้นไดเพิ่มภาควิชานิติศาสตร ตามประกาศสำนักนายกรัฐมนตรีลงวันที่ 23 พฤษภาคม 

2523 ตอมาเมื่อคณะมนุษยศาสตรกอตั้งขึ้นในป พ.ศ.2528 ภาควิชาปรัชญาและศาสนาไดยายไปสังกัดใน

คณะมนุษยศาสตร สวนภาควิชาภูมิศาสตรและประวัติศาสตรไดมีการแบงออกเปนภาควิชาแยกจากกัน ทำ

ใหคณะสังคมศาสตรจึงมีสวนราชการในสังกัดรวมทั้งสิ้น 7 สวนราชการมาจนถึงปจจุบัน อันประกอบดวย 

1)  ภาควิชาจิตวิทยา 2) ภาควิชานิติศาสตร 3) ภาควิชาประวัติศาสตร 4) ภาควิชาภูมิศาสตร 5) ภาควิชา

รัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร  6) ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา และ 7) สำนักงานเลขานุการ

คณะ 
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ก. สภาพแวดลอมขององคการ 

(1) หลักสูตรและบริการ   

คณะสังคมศาสตรไดมีภารกิจหลักอยู 4 ภารกิจ คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการ

วิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีกลไกการสงมอบดังนี้ 

ภารกิจหลัก หลักสูตร/ บริการ วิธีการสงมอบ 

1. การผลิตบัณฑิต 

 

 

 

 

 

คณะสังคมศาสตรมีทั้งระดับปรญิญาตรี

และระดับบัณฑิตศึกษา รวมทั้งสิ้น 15 

หลักสตูร แบงออกเปนระดับปรญิญาตรี 8 

หลักสตูร และระดับปรญิญาโท 7 หลักสตูร 

ดังนี ้

1. หลักสูตรระดับปริญญาตรี ไดแก 

1.1 หลักสตูรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาจิตวิทยา (ภาคปกติ และภาค

พิเศษ) 

1.2 หลักสตูรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภูมิศาสตร (ภาคปกติ และภาค

พิเศษ) 

1.3 หลักสตูรนิตศิาสตรบณัฑิต 

สาขาวิชานิติศาสตร (ภาคปกติ และภาค

พิเศษ) 

1.4 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 

สาขาวิชาประวติัศาสตร (ภาคปกติ) 

 

1.5 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 

สาขาวิชาเอเชียตะวันออกเฉียงใตศกึษา 

(ภาคพิเศษ) 

1.6 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ

สาขาวิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร  

(ภาคปกติ และภาคพิเศษ) 

1.7 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (ภาคปกติ 

และภาคพิเศษ) 

1.8 หลักสตูรศลิปศาสตรบัณฑติ 

สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวทิยา 

(ภาคปกติ)  
 

 

 

การสงมอบในระดับปรญิญาตรมีีวธีิการดังนี้ 

1. การจัดการเรยีนการสอนในช้ันเรียน 

ประกอบดวย การบรรยาย การอภิปรายทั้ง

รายบุคคลและรายกลุม การฝกปฏบิัติการใน

ชั้นเรียนและในหองปฏิบัติการ การเรียนรู

จากกรณีศึกษา เพ่ือสรางความรูและความ

เขาใจทางวิชาการที่ถูกตองชัดเจนแกผูเรยีน 

2. การจัดการเรยีนการสอนนอกชั้นเรียน 

ประกอบดวย การทำวิจัยของนสิิต

ประกอบการเรียนในรายวิชา การคนควา

ดวยตนเอง การเรียนรูและการฝกภาคสนาม 

การฝกงาน การจัดสมัมนา การคนควา

อิสระ/การทำปญหาพิเศษ 

สำหรับในระดับบณัฑติศกึษา คณะไดมี

วิธีการสงมอบดังนี้ 

1. การจัดการเรยีนการสอนในชั้นเรียน 

ประกอบดวย การบรรยาย การอภิปรายทั้ง

รายบุคคลและรายกลุม  

2. การจัดการเรยีนการสอนนอกชั้นเรียน 

ประกอบดวย การฝกภาคสนาม การทำ

วิทยานิพนธ, สารนิพนธ 
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ภารกิจหลัก หลักสูตร/ บริการ วิธีการสงมอบ 

2. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ไดแก 

2.1 หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน (ภาคปกติ และ

ภาคพิเศษ) 

2.2 หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ (ภาคปกติ และภาคพเิศษ) 

2.3 หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวิชารัฐศาสตร (ภาคปกติ และภาค

พิเศษ) 

2.4 หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา

ประยุกต (ภาคปกติ) 

2.5 หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวิชาการบรหิารและพัฒนาสังคม (ภาค

ปกติ และภาคพิเศษ) 

2.6 หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวิชาการจดัการความขัดแยง (ภาค

ปกติ และภาคพิเศษ) 

2.7 หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวิชาสาขาพัฒนสังคมศาสตร (อยู

ระหวางดำเนนิการปดหลักสูตร) 

2. การวิจัย 

 

 

 

 

 

การวิจัยของคณะสังคมศาสตร ประกอบดวย 

1. งานวิจัยดานสังคมศาสตรที่เปน

ลักษณะของโครงการเดี่ยว และชุดโครงการ

ที่มีการบูรณาการระหวางศาสตรสาขาตางๆ 

2. วารสารสังคมศาสตร 

- การตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยใน
วารสาร/ฐานขอมลูบนเว็บไซต ทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ เพื่อนำไปสูการตอ
ยอดหรือนำไปใชประโยชนสูสังคม 

- การเผยแพรผลงานวิจัยโดยการ
นำเสนอผลงานวิจัยในการประชุมระดับชาติ
และนานาชาต ิเพื่อนำไปสูการตอยอดหรือ
นำไปใชประโยชนสูสังคม 

- การนำองคความรูที่ไดจากงานวิจัยไป
ประยุกตใชกับการสอนในรายวิชาท่ี
เก่ียวของ เพื่อใหผูเรียนไดองคความรูใหม
และทันสมัย 

- การรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณแก
แหลงทุน 
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ภารกิจหลัก หลักสูตร/ บริการ วิธีการสงมอบ 

3. การบริการวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

งานบริการวิชาการของคณะสังคมศาสตร มี

ทั้งลักษณะของการฝกอบรม/ถายทอด

ความรูที่เปนการใหเปลาโดยไมคิดคาใชจาย 

และเปนลักษณะของการหารายไดเขาสูคณะ 

เพื่อนำไปใชในการพัฒนาการบรหิารจัดการ

ของคณะ  นอกจากนี้ยังไดมีการสงเสริม

โครงการบริการวิชาการในลักษณะที่เปน

การบูรณาการกับการเรียนการสอน และ/

หรือการวิจัย 

- การจัดโครงการฝกอบรม/ถายทอดความรู 

ในคณะสังคมศาสตร ใหแกบุคลากรคณะ 

และบุคคลภายนอก 

- การจัดกิจกรรม/โครงการท่ีใหนิสติ ไดนำ

ความรูที่เรียนในหองเรียนไปบริการสูสังคม/

ชุมชนภายนอกคณะ 

4. การทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรม 

 

 

 

การทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรมของคณะ

สังคมศาสตร มลีกัษณะดังน้ี 

1. สืบสานวัฒนธรรม/ประเพณไีทยทีด่ีงาม  

2. สงเสริมความสัมพันธของบุคลากรในคณะ 

โดยผานการทำกิจกรรมรวมกัน หรือการ

เรียนรูจากรุนพ่ี/ผูอาวุโส  

วิธีการมีดังน้ี 

- จัดโครงการ/กิจกรรมในคณะที่ชวยสืบสาน

ประเพณีตางๆ ของไทย รวมถึงการสืบสาน

ศาสตรแหงพระราชา ของรัชกาลที่ 9 ตาม

ชวงเทศกาลนั้นๆ  

- จัดกิจกรรมสรางความสัมพันธระหวาง

บุคลากรในคณะ  

 

(2) พันธกิจ วิสัยทัศน เปาประสงค และคานิยม 

 

คณะสังคมศาสตรไดมีการกำหนดพันธกิจ ว ิสัยทัศน เปาประสงค และคานิยม รวมถึง

สมรรถนะหลักของคณะ รายละเอียดดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1  พันธกิจ วิสัยทัศน เปาประสงค และคานิยมของคณะสังคมศาสตร 

 

พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถทางสังคมศาสตร 

2. พัฒนาและจัดการองคความรูเพ่ือพัฒนาสังคมอยางมีมาตรฐานสูระดับสากล 

3. สรางและพัฒนาจิตสำนึกทางสังคม 

4. สรางความรวมมือทางวิชาการระหวางศาสตร 

5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการและบุคลากรใหมีความเปนเลิศ 
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ตารางที่ 1  พันธกิจ วิสัยทัศน เปาประสงค และคานิยมของคณะสังคมศาสตร (ตอ) 
 

วิสัยทัศน 

บูรณาการศาสตรทางสังคมเพื่อสรางความเปนเลิศทางวิชาการ และพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน 

คานิยม 

บูรณาการ โดยอาศัยหลักของความรู ความรบัผิดชอบ และการมีจิตสำนึกที่ดีตอสังคม 

สมรรถนะหลักของคณะ 

มีความเชี่ยวชาญดานศาสตรทางสังคมที่หลากหลายและเปนที่ยอมรับจากสังคมภายนอก 

 

(3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร  

 

คณะสังคมศาสตรมีบุคลากรแบงไดเปน 2 กลุมคือ 1) กลุมสายวิชาการ และ 2) กลุมสายสนับสนุน

วิชาการ ซึ่งในปการศึกษา 2560 มีจำนวนบุคลากรรวมทั้งสิ้น 177.50 คน ประกอบดวยกลุมบุคลากรสายวิชาการ

จำนวน 78 คน ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 22 คน และกลุมบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จำนวน 77.50 คน โดยมี

รายละเอียดดังตารางที่ 2 - 5 คือ 
 

ตารางที่ 2  บุคลากรสายวิชาการ คณะสังคมศาสตร จำแนกตามคุณวุฒิ และตำแหนงทางวิชาการ  
 

ประเภท 
คุณวุฒิ ตำแหนงทางวิชาการ 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม อ. ผศ. รศ. ศ. รวม 

ขาราชการ - 1 5 6 - 2 4 - 6 

พนักงานมหาวิทยาลัย 

(เปลี่ยนสถานภาพ) 

- 1 9 10 - 6 4 - 10 

พนักงานฯ งบประมาณ - 25 35 60 33 27 - - 60 

พนักงานฯ เงนิรายได - 1 1 2 2 - - - 2 

ผูทรงคุณวุฒ ิ - 13 9 22 6 1 13 2 22 

รวม - 41 59 100 41 36 21 2 100 
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ตารางที่ 3 จำนวนอาจารยประจำคณะสังคมศาสตร จำแนกตามชวงอายุ  

(รวมลาศึกษาตอ)  

ภาควิชา สาขาวิชา 

สายวิชาการ 

ชวงอายุ 

< 31 ป 31-40 ป 41-50 ป 51-60 ป > 60 ป รวม 

จิตวิทยา - 7 4 7 - 18 

นิติศาสตร - 6 4 - - 10 

ประวัติศาสตร - 8 2 1 - 11 

ภูมิศาสตร - 2 1 2 - 5 

รัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร - 8 4 4 2 18 

สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา - 4 7 3 - 14 

พัฒนาสังคม - - 2 - - 2 

รวม - 35 24 17 17 78 

 

ตารางที่ 4  บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการวิชาการ คณะสังคมศาสตร จำแนกตามคุณวุฒิและตำแหนงทาง  

วิชาการ  
 

ประเภท 

คุณวุฒิ ตำแหนงทางวิชาการ 

<ป.ตรี ป.ตร ี ป.โท รวม ไมมี ชำนาญการ 
ชำนาญการ 

พิเศษ 

เช่ียวชาญ 

พิเศษ 
รวม 

ขาราชการ - - 1 1 - - 1 - 1 

พนักงานมหาวิทยาลัย 

(เปลี่ยนสถานภาพ) 

- 7 3 10 - 6 4 - 10 

พนักงานฯ งบประมาณ - 5 4 9 3 6 - - 9 

พนักงานฯ เงินรายได 7.5 42.5 - 50 50 - - - 50 

นักวิจัย (พัฒนาสังคม) - - 2.5 2.5 2.5 - - - 2.5 

ลูกจางประจำ 3 - - 3 3 - - - 3 

ลูกจางประจำ 

(เปลี่ยนสถานภาพ) 

1 1 - 2 2 - - - 2 

รวม 12.5 55.5 10.5 77.5 60.5 12 5 - 77.5 
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ตารางที่ 5 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนจำแนกตามชวงอายุ 
 

สังกัด 

สายสนับสนนุและชวยวิชาการ 

ชวงอายุ 

 < 31 ป   31-40 ป   41-50 ป   51-60 ป > 60 ป รวม 

สำนักงานเลขานุการ 12 17.5 8 14 - 51.5 

ภาควิชาจิตวิทยา - - - - - - 

ภาควิชานิติศาสตร - 1 - - - 1 

ภาควิชาภูมิศาสตร - - - - - - 

ภาควิชาประวัติศาสตร 1 - - - - 1 

ภาควิชารัฐศาสตรและ 

รัฐประศาสนศาสตร 
- 2 - - - 2 

ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา - - - - - - 

โครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาจิตวิทยา (ภาคพิเศษ) 

1 1 - - - 2 

โครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภูมิศาสตร (ภาคพิเศษ) 

1 - - - - 1 

โครงการหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาเอเชียตะวันออกเฉียงใตศึกษา

(ภาคพิเศษ) 

- 1 - - - 1 

โครงการหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐศาสตร (ภาคพิเศษ) 
- 1 - - - 1 

โครงการหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคการ (ภาคพิเศษ) 

- - 1 - - 1 

โครงการหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน (ภาคพิเศษ) 

- 1 1 - - 2 

โครงการหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชารัฐศาสตร (ภาคพิเศษ) 

1 - 2 - - 3 

โครงการสหวิทยาการ หลักสูตรศิลปศา

สตรมหาบัณฑิต สาขาพัฒนาสังคม 

- 1 3 - 1 5 

โครงการสหวิทยาการ หลักสูตรศิลปศา

สตรมหาบัณฑิต สาขาพัฒนาสังคม (ภาค

พิเศษ) 

1 2 2 - 1 6 

รวม 17 27.5 17 14 2 77.5 
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 ทั้งนี้ ทางฝายประกันคุณภาพการศึกษา คณะสังคมศาสตรไดทำการสำรวจความตองการ/ความคาดหวัง

ของบุคลากรทั้งสองกลุม เมื่อชวงเดือนพฤษภาคม 2561 เพื่อนำไปสูการเปนขอมูลเพื่อปรับใชในพัฒนาการทำงาน

ใหบรรลุวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะสังคมศาสตร พบวา บุคลากรมีความตองการ/ความคาดหวังดังตารางที่ 6 คือ 
 

ตารางที่ 6  ความตองการ/ความคาดหวังของบุคลากรคณะสังคมศาสตร 

กลุมบุคลากร ความตองการ / ความคาดหวัง 

สายวิชาการ 

 ดานการเรียนการสอน:  

1. การทำสื่อการเรียนการสอนทีท่ันสมัย เพื่อใหนิสิตมีความเขาใจใน

เนื้อหาวิชาเรยีนไดงายขึน้ 

2. การใหเวลากับการเตรียมการสอนอยางเต็มที่ 

3. สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู เชน 1) วัสดุอุปกรณที่ใชในการเรียนการ

สอน มีความพรอมในการใชงาน และหากมีขอขัดของก็สามารถมีการแกไข

ไดอยางรวดเรว็ 2) หนังสือ ฐานขอมูลดานสังคมศาสตร 

4. การมีหนวยสนบัสนุนที่เขมแข็งเพื่อใหอาจารยมีเวลาในการทำงาน

วิชาการไดอยางเต็มที่มากขึ้น 

5. เวลาสำหรับการผลิตตำรา โดยขอใหลดภาระการทำงานเอกสาร

ดานประกันคุณภาพ เชน การกรอก มคอ 7 กรอก Che Qa Onlineเปน

ตน อยากใหมหาวิทยาลยัมีหนวยงานรบัผิดชอบดานนี้แทนอาจารย 

6. การอบรมเทคนิคการสอนในยุคดิจิตอล และการออกแบบแผนการ

สอนตาม cur map 

7. การกำหนดใหอาจารยมีภาระงานสอนเปนหลัก แตไมมากเกินไป 

(6 หนวยกิต/ภาคการศึกษา) โดยเฉพาะการสอนภาคพิเศษ 

 ดานการวิจัย:  

1. การตีพิมพระดับนานาชาติที่เพิม่มากขึ้น รวมถึงการมีระบบการ

สงเสริมการเผยแพรผลงานวิจยัทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

2. เวลาในการทำและเขียนงานวิจยัไดอยางเต็มที ่

3. การสนับสนนุทุนวิจัยทั้งภายในและภายนอก รวมถึงการ

ประชาสัมพนัธแหลงทนุวิจัยใหทราบอยางทั่วถึง 

4. ความชัดเจนของทิศทางการวิจยั มีนักวิจัยสนับสนุนทุกภาควิชา 

5. ความเหมาะสมของการพิจารณางบประมาณในการวิจัยที่หมาะสม

กับเรื่อง ประเดน็การศึกษา เครื่องมือที่ใชในการลงพื้นที ่

6. ประกาศ/ระเบียบจากคณะที่สนบัสนนุการทำงานวิจัยใหสำเร็จ

และมีผลผลิตไดอยางตอเนื่องและทั่วถึงสงเสริมการฝกอบรมในแนว

ทางการวิจัยใหมๆใหมากยิ่งข้ึน 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 

กลุมบุคลากร ความตองการ / ความคาดหวัง 

สายวิชาการ 

 ดานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม:  

1. การสืบสานวัฒนธรรมไทยที่ดีงามใหคงอยูตอไป 

2. การอธิบายและสรางความเขาใจถึงความหมายของการทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรมใหชัดเจน เพื่อการดำเนินการไดตรงตามเปาหมาย 

3. ความรวมมือของทุกภาคสวนคอืกลไกสำคัญที่ทำใหงานสำเร็จ ยินดี

ชวยเหลือ เพ่ือภาพลักษณที่ดีขององคกร 

วางโครงสรางการบริหารจัดการและมีงบประมาณสนบัสนุนตามสมควร 

  ดานการบริการวิชาการ:  

1. การนำองคความรูและความสามารถของตนไปเผยแพร/ใหบริการแก

ชุมชนหรอืหนวยงานภายนอกใหไดรับประโยชน 

2. การสรางความรวมมือกับองคกรและทองถ่ินเพ่ือทราบถึงปญหาหรือ

แนวทางการพัฒนาทีท่างคณะจะสามารถชวยเหลือได 

3. การจัดหนวย/ฝายสนับสนนุที่มปีระสิทธิภาพเพ่ืออำนวยความสะดวกใน

การจัดการงานบริการวิชาการ 

4. มีจุดยืนทีช่ัดเจน มีการวางระบบการติดตามการใหบรกิารทางวิชาการที่

ไมปลอยใหคนนอกมาเอาเปรียบคณะฯ 

5. นำความรูดานตางๆ ของสงัคมศาสตรชวยเหลือสังคมอยางเปนรูปธรรม

และทันสถานการณ 

6. การสนับสนนุใหบุคลากรมีโอกาสในการใหบริการวิชาการ 

 ดานการบริหารจัดการ:  

1. การรวมมือกันในการทำงานใหสำเร็จตามแผน/เปาหมายของคณะฯที่ตั้ง

ไว 

2. การเพ่ิมเจาหนาที่ที่มปีระสิทธิภาพในการทำงาน เชน การหาขอมูล การ

พิมพเอกสาร เพื่อชวยสนับสนนุการทำงานหนาที่ของอาจารย ซึง่ควรเปนการ

สอน การวิจัย การบริหารงานและหลักสูตร  

3. การวางแผนการทำงานของฝายบริหารใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

4. การเพ่ิมสวัสดิการบุคลากรดานตางๆ 

5. การบริการงานที่รวดเร็ว ยืดหยุนเนนประโยชนไปสูเปาหมาย ไมตองจำกัด

เรื่องเอกสาร 

6. การรูและเทาทันการแขงขันในสถานการณการศึกษาปจจุบันของ

ผูบริหาร เพิ่มเติมจากการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล 

7. การสื่อสารกับผูปฏิบัติในทุกระดับเพื่อสรางความเขาใจกัน 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 

กลุมบุคลากร ความตองการ / ความคาดหวัง 

สายสนับสนนุและชวยวิชาการ 

 1. การมีเพ่ือนรวมงานที่ด ี

2. ความกาวหนา/ ประสบความสำเรจ็ในหนาที่การงาน 

3. การจัดการระบบงานงาย รวดเร็ว ไมซ้ำซอน (โดยเฉพาะเรื่องเอกสาร หาก

สามารถลดขั้นตอนตางๆ ลดระยะเวลาก็จะสามารถไปจัดการงานอ่ืนๆไดไวขึ้น) 

4. การปรับคาตอบแทน/เงินเดือนของพนักงานมหาวิทยาลัยใหมีความเหมาะสม 

5. การทำงานบรรลุวัตถุประสงคและเปนไปตามความตองการขององคกร 

6. การไดทำงานในองคกรท่ีมั่นคง 

7. การทำงานอยางมปีระสิทธิภาพและมีความสุขในการทำงาน 

8. การใหความรวมมือ การทำงานเปนทีม 

9. การใหความไววางใจในการทำงานระหวางกัน 
 

สินทรัพย 

คณะสังคมศาสตร มีจำนวนอาคารทั้งสิ้น 4 อาคาร มีหองเรียนจำนวน 33 หอง หองประชุมจำนวน 13 

หอง หองปฏิบัติการจำนวน 9 หอง หองสมุดคณะสังคมศาสตรจำนวน 1 หอง ศูนยปฏิบัติการวิจัยและ

บริการวิชาการดานสังคมศาสตรจำนวน 1 หอง ศูนยออกกำลังกายจำนวน 1 หอง รถยนตทุกประเภท

จำนวน 6 คัน และรถจักรยานยนตจำนวน 6 คัน โดยขอนำเสนอในสินทรัพยสำคัญที่เกี่ยวของกับการเรียน

การสอนและกิจกรรม ดังตารางที่ 5 
 

ตารางที่ 5  สินทรัพยของคณะสังคมศาสตร 

รายการ จำนวนหอง การใชประโยชน 

1. หองบรรยาย/หองเรียน 

1.1 หองบรรยาย ขนาดความจุ 35 คน 9 เพื่อการเรยีนการสอน 

1.2 หองบรรยาย ขนาดความจุ 40  คน 2 

1.3 หองบรรยาย ขนาดความจุ 50 คน 1 

1.4 หองบรรยาย ขนาดความจุ 60 คน 10 

1.5 หองบรรยาย ขนาดความจุ 70 คน 4 

1.6 หองบรรยาย ขนาดความจุ 120 คน 3 

1.7 หองบรรยาย ขนาดความจุ 128 คน 1 

1.8 หองบรรยาย ขนาดความจุ 130 คน 2 

1.9 หองบรรยาย ขนาดความจุ 150 คน 1 
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ตารางที่ 5  (ตอ) 
 

รายการ ท่ีตั้ง/ความจุ 

(จำนวนคน) 

การใชประโยชน 

2. หองปฏิบัติการ  

2.1 หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร อาคาร 4 ชั้น 6 เพื่อการเรียนการสอน 

 2.2 หองศูนยการเรียนรู อาคาร 3 ชั้น 1 

2.3 หองปฏิบัติการภูมิศาสตร 1 อาคาร 2 ชั้น 4 

2.4 หองศาลจำลอง (หองปฏิบตักิารนิติศาสตร) อาคาร 4 ชั้น 7 

2.5 หองรัฐสภาจำลองและศูนยรฐัธรรมนูญศึกษา อาคาร 4 ชั้น 7 

2.6 หองปฏิบัติการสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา อาคาร 4 ชั้น 7 

2.7 หองปฏิบัติการภูมิศาสตร 2 อาคาร 4 ชั้น 7 

2.8 หองปฏิบัติการประวัติศาสตร อาคาร 4 ชั้น 7 

2.9 หองปฏิบัติการจิตวิทยา อาคาร 4 ชั้น 7 

3. หองประชุม 

3.1 หองประชุม สค.1-501 210 คน เพื่อใชในการประชุมเก่ียวกับ

กิจกรรมของคณะ รวมถึงที่เปน

การจัดงานประชุม อบรม สัมมนา

ตางๆ ทั้งที่เก่ียวของกับกิจกรรม

ดานนิสิต การเรียนการสอน การ

วิจัย การบริการวิชาการ และการ

ทำนบุำรุงศิลปวัฒนธรรม 

3.2 หองประชุม สค.2-102 12 คน 

3.3 หองประชุม สค.2-404 250 คน 

3.4 หองประชุม สค.2-501 120 คน 

3.5 หองประชุม สค.3-201 32 คน 

3.6 หองประชุม สค.3-202 20 คน 

3.7 หองประชุม สค.3-501 100 คน 

3.8 หองประชุม สค.3-503 10 คน 

3.9 หองประชุม สค.3-601 120 คน 

3.10 หองประชุม สค.3-603 16 คน 

3.11 หองประชุม สค.4-701 30 คน 

3.12 หองประชุม สค.4-801 30 คน 

3.13 หองประชุม สค.4-901 800 คน 
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กฎระเบียบขอบังคับ  

คณะสังคมศาสตรไดดำเนินงานดานตางๆ โดยอยูภายใตพระราชบัญญัติ ขอกำหนด กฎระเบียบ 

และขอบังคับตางๆ ที่รัฐบาลและมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดกำหนดไว รายละเอียดดังตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6  พระราชบัญญัติ ขอกำหนด กฎระเบียบ และขอบังคับที่สำคัญ  

หมวด พระราชบัญญตัิ ขอกำหนด กฎระเบียบ และขอบังคับ 

1. ดานการผลิตบัณฑิต - พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  

- กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา

ของ สกอ.  

- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

พ.ศ.2548 และ พ.ศ.2558  

- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 และ พ.ศ.2558 

- ขอบังคบัวาดวยการศกึษาขั้นปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ.2548 

และ พ.ศ.2559 

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วาดวยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของ

บัณฑิตวิทยาลัย พ.ศ.2556 และ พ.ศ.2559 

2. ดานการวิจัย - จรรยาบรรณวิชาชีพนักวิจัยและแนวทางปฏิบัติ สำนักงานคณะกรรมการวิจัย

แหงชาต ิ

3. ดานการเงิน        - ระเบียบกระทรวงการคลัง ระเบียบเงนิรายไดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

       - ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 

2 – 7) 

4. ดานการบริหารงาน

บุคคล 

- พระราชบญัญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ.2558  

- พระราชบญัญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2547 

และ (ฉบบัที ่2) พ.ศ.2551  

- พระราชบญัญัติการบรหิารสวนงานภายในของสถาบันอุดมศกึษา  

พ.ศ. 2552  

- ขอบังคับ มก. เรื่องการบริหารงานบุคคลสำหรบัพนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได 

มก. ฉบับที่ 5 พ.ศ.2556 

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรวาดวยการบริหารงานบคุคลพนักงาน

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร พ.ศ.2558  

- ขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณของบุคลากรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ.

2553  
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ข. ความสัมพันธระดับองคการ 

 

(1) โครงสรางองคการ 

(1.1)  แผนภูมิโครงสรางองคกร 

คณะสังคมศาสตรไดบริหารงานโดยมีคณบดีเปนผู ร ับผิดชอบการดำเนินงานตาม

นโยบายของมหาวิทยาลัยและคณะ ซึ่งมีคณะกรรมการประจำคณะเปนผูกำหนดนโยบายดานการบริหาร 

โดยในปการศกึษา 2559 คณะสังคมศาสตรไดมีผูบริหารอันประกอบดวยรองคณบดี 7 ฝาย เพ่ือชวยคณบดี

ในการดำเนินการบริหารงานเฉพาะแตละดานของคณะสังคมศาสตร ไดแก รองคณบดีฝายวิชาการ รอง

คณบดีฝายบริหาร รองคณบดีฝายกฎหมาย นโยบายและแผน รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธและกิจกรรม

พิเศษ รองคณบดีฝายวิจัย รองคณบดีฝายกิจการนิสิต และรองคณบดีฝายบริการวิชาการ นอกจากนี้ยังมี

ผูชวยคณบดี 6 ฝาย คือ ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ ผูชวยคณบดีฝายวิจัย ผูชวยคณบดีฝายกิจการนิสิต ผูชวย

คณบดีฝายวิเทศสัมพันธและกิจการพิเศษ ผูชวยคณบดีฝายสื่อสารองคการและศิษยเกาสัมพันธ และผูชวย

คณบดีฝายประกันคุณภาพการศึกษา 

 

สำหรับโครงสรางการบริหารของคณะสังคมศาสตรไดดำเนินการจัดแบงโครงสรางอัน

ประกอบดวย 6 ภาควิชา คือ ภาควิชาจิตวิทยา ภาควิชานิติศาสตร ภาควิชาประวัติศาสตร ภาควิชา

ภูมิศาสตร ภาควิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา และมี

สำนักงานเลขานุการคณะ รับผิดชอบงานบริหารและธุรการของคณะ 

 

ดังนั้น โครงสรางของคณะสังคมศาสตรในการดำเนินงานบริหารจัดการตางๆ สามารถ

สรุปไดดังแผนภูมิที่ 1 
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แผนภูมิที่ 1  โครงสรางการบริหารจัดการภายในคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 

รองคณบดีฝายวิชาการ 
 

 

รองคณบดีฝายวิจัย 
รองคณบดีฝาย 

กิจการนิสิต 

ภาควิชาจิตวิทยา ภาควิชานิติศาสตร ภาควิชาประวัติศาสตร  

สำนักงานเลขานุการคณะ ภาควิชาภูมิศาสตร ภาควิชารัฐศาสตรและ           

รัฐประศาสนศาสตร 
ภาควิชาสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา 

งานบริหารและธุรการ งานคลังและพัสดุ งานบริการการศกึษา งานนโยบายและแผน ศูนยจัดการศึกษาโครงการภาคพิเศษ 

หนวยทะเบียนและประมวลผล

ประมวลผล 

หนวยการเงิน หนวยสารบรรณ หนวยวิเคราะหนโยบายและแผน หนวยประสานงานโครงการ 

ภาคพิเศษระดับปรญิญาตร ี

หนวยกิจการนิสิต หนวยบัญช ีหนวยการเจาหนาที ่ หนวยวิเคราะหงบประมาณ 

หนวยจัดจางซ้ือ หนวยอาคารสถานท่ีและ

ยานพาหนะ 

ผูชวยคณบดีฝาย 

กิจการนิสิต 

ผูชวยคณบดีฝายส่ือสาร

องคการและศิษยเกา

ผูชวยคณบดีฝายวเิทศ

สัมพันธและกิจการพิเศษ 

ผูชวยคณบดีฝายประกัน

คุณภาพการศึกษา 

ผูชวยคณบด ี

ฝายวิชาการ 

หนวยเทคโนโลยกีารศึกษาและ

สารสนเทศ 
หนวยบริหารความเส่ียง 

 

โครงการสหวิทยาการ 

•  สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาสังคม 

หนวยบริหารทรัพยสิน 

รองคณบดีฝาย 

บริการวชิาการ 

รองคณบดีฝายกฎหมาย

นโยบาย และแผน 
รองคณบดีฝายวิเทศ

สัมพันธและกิจการพเิศษ 

ศูนยวิจัยและบริการวิชาการ 

ทางสังคมศาสตร 
ศูนยวิเทศสัมพันธและ 

จัดการศึกษานานาชาติ 

หนวยสงเสรมิการเรียนรู 

หนวยประกนัคุณภาพการศกึษา 
หนวยประสานงานโครงการ

พัฒนาวิชาการ 

 

คณบดีคณะสังคมศาสตร คณะกรรมการประจำคณะ 
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(1.2) การกำกับดูแลของคณะ  

การดำเนินงานในภาพรวมของคณะสังคมศาสตรไดดำเนินงานโดยอยูภายใตการควบคุม

กำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรผานที่ประชุมคณบดีและสภามหาวิทยาลัย โดยในท่ีประชุมคณบดี

จะเปนการพิจารณากลั ่นกรองขอเสนอและการปฏิบ ัติตามพันธกิจตางๆ ในขณะที่การประชุมสภา

มหาวิทยาลัยจะมีบทบาทในการพิจารณาเรื่องสำคัญตางๆ และเสนอแนะเพื่อใหเกิดการพัฒนาองคกรตอไป 

นอกจากนี้ในเรื่องของการดำเนินงานดานวิชาการ อันไดแก การขอเปด/ปดหลักสูตรหรือรายวิชา การขอ

ปรับปรุงหลักสูตร/รายวิชา การขอเปดโครงการภาคพิเศษ การขอเปลี ่ยนแปลงอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร ทางคณะสังคมศาสตรไดดำเนินงานโดยอยูภายใตการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบจากคณะกรรมการวิชาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และคณะกรรมการการศึกษา  

ในขณะเดียวกันการกำกับดูแลในระดับคณะของคณะสังคมศาสตรนั้นไดมีคณบดีคณะ

สังคมศาสตรทำหนาที่กำกับติดตามผลการดำเนินงานทุกดาน โดยมีรองคณบดีและผูชวยคณบดีฝายตางๆ 

ดำเนินงานตามพันธกิจและนโยบายของคณะ ซึ่งจะมีการประชุมพิจารณาและปฏิบัติโดยผานชุดกรรมการ

ฝายตางๆ พรอมท้ังนำเสนอรายงานผลการดำเนนิงานเขาท่ีประชุมกรรมการประจำคณะในทุกเดือน ทำใหมี

การกำกับติดตามการดำเนินงานที่เกิดขึ้นในคณะสังคมศาสตรไดอยางครอบคลุมในทุกพันธกิจของคณะ

สังคมศาสตร รวมทั้งยังไดมีการกำกับติดตามเรื่องของการดำเนินงานตามแผนและตัวชี้วัดที่แตละงานไดมี

การดำเนินงานอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ คณะสังคมศาสตรยังไดมีการประเมินถึงคุณภาพการดำเนินงาน

ดานตางๆ ในแตละป โดยผานระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งผลประเมินไดนำไปสูการปรับปรุงการ

ดำเนินงานดานตางๆ ของคณะสังคมศาสตร 

(2) ลูกคา ลูกคากลุมอื่น และผูมีสวนไดสวนเสีย (ราง) 

การดำเนินงานของคณะสังคมศาสตรตามพันธกิจหลัก 4 ดาน อันไดแก ดานการผลิตบัณฑิต 

ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการ และดานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมนั้น คณะสังคมศาสตรไดมีลูกคา

และผูมีสวนไดสวนเสียที่แตกตางกันไปตามแตละพันธกิจ ซึ่งทั้งลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสียไดสะทอนถึง

ความตองการ/ความคาดหวังท่ีสำคัญ รายละเอียดดังตารางท่ี 7 
 

ตารางที่ 7  ความตองการ/ความคาดหวังท่ีสำคัญของลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสียจำแนกตามพันธกิจหลัก 

พันธกิจ กลุม ลูกคา 

ผูมีสวน

ไดสวน

เสีย 

ความตองการ/ความคาดหวังที่สำคัญ 

1. การผลติ
บัณฑิต 

 

 

นิสิตระดับปริญญา
ตร ี

 

  - ชองทางในการใหคำปรึกษา-แนะนำแบบ One-Stop Service 
- ผูสอนและอาจารยที่ปรึกษามีความรูในสิ่งท่ีจะถายทอด/
แนะนำ แกผูเรียน รวมถึงมเีวลาในการใหคำปรึกษา 
- สิ่งสนับสนุนการเรยีนการสอนที่มีจำนวนเพียงพอ และใช
งานไดดี  
- มีการจัดโครงการเชิญวิทยากรที่ดี สามารถใหทั้งความรู 
ความคิด และการใชชีวิตรอบดาน 
- การจัด Workshop เพ่ือใหเกิดการเรยีนรูชีวิตการทำงาน 



16 

 

ตารางที่ 7  (ตอ) 
 

พันธกิจ กลุม ลูกคา 

ผูมีสวน

ไดสวน

เสีย 

ความตองการ/ความคาดหวังที่สำคัญ 

1. การ
ผลิต
บัณฑิต 

 

นิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา 

 

  - ชองทางในการใหคำปรึกษา-แนะนำแบบ One-Stop Service 
- ผูสอนและอาจารยที่ปรึกษามีความรูในสิ่งท่ีจะถายทอด/
แนะนำ แกผูเรียน รวมถึงมเีวลาในการใหคำปรึกษา 
- ผลงานวิจัยมีคุณภาพและไดรบัการตีพิมพเผยแพร 
- สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนท่ีมีจำนวนเพียงพอ และใชงาน
ไดด ี
- มีการจัดโครงการเชญิวิทยากรท่ีดี สามารถใหทั้งความรู 
ความคิด และการใชชีวิตรอบดาน 

ศิษยเกา   - คณะฯ มีชื่อเสียงและเปนท่ียอมรบัของสังคมภายนอก 
- การปรับปรุงหลักสูตรใหมีความทันสมัย ตอบสนองตอสังคม/
ตลาดแรงงาน 

ผูใชบัณฑิต   - บัณฑิตที่มีคณุลักษณะซื่อสัตย ขยัน และมีความรับผิดชอบใน
การทำงาน  
- บัณฑิตมีความสามารถในการเรยีนรู/รูจักแสวงหาความรู
เพิ่มเตมิในสิ่งใหมที่นอกเหนือจากที่เรยีนมา 
- บัณฑิตมีความสามารถในการสื่อสาร รวมถึงการใช
ภาษาอังกฤษ 

2. การ
วิจัย 
 

นักวิจัย   - งานวิจัยทางวิชาการที่มีคุณภาพ / ไดรบัการตีพมิพในวารสาร
ที่มี impact factor สูง 
- งานวิจัยที่นำไปใชประโยชนในเชงิวิชาการ ใชอางอิง หรือตอ
ยอดงานวิจัยอื่นได 

ผูใหทนุวิจัย/แหลง
ทุนวิจัย 

  - โครงการวิจัยที่มีคณุภาพและสามารถนำไปเผยแพรสูสังคม 
หรือใชประโยชนเชิงวิชาการ เชงิพาณิชย เชิงสาธารณะ และเชิง
นโยบายได 
- ดำเนินการไดสำเร็จตามเปาหมายและสงรายงานตาม
ระยะเวลาที่กำหนดไวในสัญญาการรับทุน 

ผูใหทนุวิจัย/แหลง
ทุนวิจัย 

  - งานวิจัยที่นำไปใชประโยชนในเชงิวิชาการ ใชอางอิง หรือตอ
ยอดงานวิจัยอื่นได 

3. การ

บริการ

วิชาการ 

 

บุคคลทั่วไป   - โครงการ/กิจกรรมที่จัดมีความทนัสมัยตรงตามความตองการ 

- องคความรูที่ไดสามารถนำไปใชใหเกิดประโยชนไดจริง 

- คุณภาพของการบรกิารที่รวดเร็ว  

หนวยงานที่สง

บุคลากรเขาอบรม 

  - บุคลากรไดรับการพัฒนาความรูและทักษะดานตางๆ ในเรื่อง

เก่ียวกับที่ไดหนวยงานสงเสริมใหเขาอบรม 

- บุคลากรมีศักยภาพเพิ่มข้ึน สามารถพัฒนาหนวยงาน/องคกร 

หนวยงานที่ใหทุน   โครงการสามารถดำเนนิการไดบรรลุวัตถุประสงค และตรงตาม

มกลุมเปาหมายที่ตองการ 



17 

 

พันธกิจ กลุม ลูกคา 

ผูมีสวน

ไดสวน

เสีย 

ความตองการ/ความคาดหวังที่สำคัญ 

หนวยงานที่ใหทุน   ผูเขารวมในโครงการสามารถนำไปใชตอยอดเพ่ือใหเกิด

ประโยชนไดอยางแทจริง 

มหาวิทยาลยั 

เกษตรศาสตร 

  - มีการบริหารจัดการเปนไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

- สรางองคความรูและชื่อเสยีงใหเปนท่ียอมรับของสังคม

ระดับชาติและนานาชาต ิ

4. การทำนุ

บำรุงศิลป  

วัฒนธรรม 

 

นิสิต    - โครงการดานทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรมท่ีสรางจิตสำนึกความ

เปนไทย  

- การไดมสีวนรวมกันสงเสริม เผยแพร ทำนุบำรุงศาสนา ศลิปะ

และวัฒนธรรมไทย รวมถึงการสืบสานวัฒนธรรมที่ดีงามของ

ไทย 

บุคลากร   

บุคคลภายนอก/

ชุมชน 

  

มหาวิทยาลยั  

เกษตรศาสตร 

  โครงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมที่สามารถตอบสนองบุคลากร

และนิสติของมหาวิทยาลัยไดตามแผนยุทธศาสตรที่ 3.2 ดาน

การทำนุบำรุงศลิปะและวัฒนธรรม (แผนยุทธศาสตรการพัฒนา

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ระยะ 12 ป (พ.ศ. 2560 – 2571) 

  

 

(3) ผูสงมอบและคูความรวมมือ 

คณะสังคมศาสตรไดกำหนดผูสงมอบและคูความรวมมือที่เปนทางการและไมเปนทางการที่

สำคัญ และบทบาทที่เกี่ยวของระหวางกัน รวมทั้งกลไกสำคัญที่ใชในการสื่อสารของคณะฯ รายละเอียดดัง

ตารางที่ 8 
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ตารางที่ 8  ผูสงมอบและคูความรวมมือของคณะสังคมศาสตร 
 

ผูสงมอบและ 

คูความรวมมือ 

ที่สำคัญ 

บทบาทที่เกี่ยวของ 
ขอกำหนดที่สำคัญสำหรับ         

ผูสงมอบ และผูใหความรวมมือ 

กลไกท่ีสำคัญท่ีใช 

ในการสื่อสาร 

ผูสงมอบ 

1.ดานการผลิตบัณฑิต 

หนวยงานภาคเอกชน 

 

วัสดุอุปกรณ/ครุภณัฑที่เกีย่วของกับ

การเรยีนการสอน 

- สงวัสดุอุปกรณ/ครุภัณฑที่

มีคุณลักษณะ คุณสมบัติ และ

จำนวน ตามสญัญาการจัดซื้อจัด

จางที่ตกลงกันไว 

- ใหบริการหลังการขาย /

รับประกันสินคาที่จดัสงตาม

สัญญา 

 

จดหมาย, โทรศพัท,  

E-mail, ประกาศของ

คณะสังคมศาสตร 

คูความรวมมือ 

1.ดานการผลิตบัณฑิต 

หนวยงานท่ีรับนิสิต
ฝกงาน / ฝกสหกิจ
ศึกษา 

รับนิสิตเขาฝกงาน - ถายทอดความรู ทักษะ ใน
วิชาชีพใหแกนิสิตคณะ
สังคมศาสตร 

- ประเมินการฝกงานของนิสิต 

หนังสือ/ เอกสาร,  
โทรศัพท/ โทรสาร,   
E-mail 

มหาวิทยาลัย
ตางประเทศ 

- รับนิสิตจากคณะเพื่อสราง
ประสบการณ/ความรูเพิม่เตมิ 
- สงนักศึกษาของตนมาเรียนรูใน
สาขาวิชาตาง  ๆที่นักศกึษาสนใจในคณะ
สังคมศาสตร 

การแลกเปลี่ยนนสิิตเพ่ือสงเสริม
และพัฒนานิสติตามวัตถุประสงค
ของขอตกลงท่ีทำระหวางกัน/ 
ของหลักสูตร 

การจัดทำขอตกลง 
MOU, การประชุม
ปรึกษาหารือ, หนังสือ/
เอกสาร, E-mail 

2. ดานการวิจัย 

มหาวิทยาลัยใน

ประเทศ 

การทำวิจัยรวมกัน 

 

ปฏิบัติหนาที่ตามที่ตกลงกันไวใน

สัญญาการรับทุนและขอเสนอ

โครงการ 

โทรศัพท, ประกาศการ

รับสมคัรขอทุนวิจัย, E-

mail 

หนวยงานท่ีเก่ียวของ

กับประเด็นหัวขอ

โครงการ/ กิจกรรม 

การรวมเปนวิทยากรในโครงการ สนับสนุนบุคลากรผูเช่ียวชาญใน

สาขาวิชาชีพตางๆ ที่เกี่ยวของกับ

การอบรมในประเดน็ของการวิจัย 

มาเปนวิทยากรใหกับคณะ 

โทรศัพท, E-mail ,

จดหมายเชิญ พรอม

กำหนดการ 

 

3. ดานการบริการวิชาการ 

หนวยงานท่ีเก่ียวของ

กับประเด็นหัวขอ

โครงการ/ กิจกรรม 

การรวมเปนวิทยากรในโครงการ สนับสนุนบุคลากรผูเช่ียวชาญใน

สาขาวิชาชีพตางๆ ที่เกี่ยวของกับ

ประเด็นของการจัดบริการวิชาการ 

มาเปนวิทยากรใหกับคณะ 

โทรศัพท, E-mail ,

จดหมายเชิญ พรอม

กำหนดการ 
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ผูสงมอบและ 

คูความรวมมือ 

ที่สำคัญ 

บทบาทที่เกี่ยวของ 
ขอกำหนดที่สำคัญสำหรับ         

ผูสงมอบ และผูใหความรวมมือ 

กลไกท่ีสำคัญท่ีใช 

ในการสื่อสาร 

มหาวิทยาลัยใน/นอก
ประเทศ 
 

จัดการประชุมวิชาการระดับชาติ/ 
ระดับนานาชาตริวมกัน  

- ดำเนินการตามวัตถุประสงคของ
การจัดตั้งเครือขายฯ  
- สงบุคลากรเขารวมเปนวิทยากร
และรวมประชุม 

การจัดทำขอตกลง 
MOU, การประชุม
ปรึกษาหารือ, หนังสือ/
เอกสาร, E-mail 

 

 

P.2 สภาวการณขององคการ 

 

ก. สภาพดานการแขงขัน 
 

1) ลำดับในการแขงขัน  

จากการที่คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนสถาบันการศึกษาที่ประกอบดวย

หลากหลายสาขาวิชาทางสังคมศาสตร ทั้งทางดานสาขาจิตวิทยา ภูมิศาสตร นิติศาสตร ประวัติศาสตร 

เอเชียตะวันออกเฉียงใต รัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร พัฒนาสังคม รวมถึงสาขาสังคมวิทยาและ

มานุษยวิทยา ทำใหเมื ่อเปร ียบเทียบกับสถาบันการศึกษาแห งอ ื ่นในประเทศไทย พบวา หลาย

สถาบันการศึกษามีหลักสูตรทางดานสังคมศาสตรเชนเดยีวกัน โดยคูแขง/คูเทียบท่ีสำคัญ ไดแก  

(1.1) คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ซึ่งมีกลุมวิชาสังคมศาสตร 

เชน สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา สาขาวิชาพัฒนาสังคม สาขาวิชาเอเซียตะวันออกเฉียงใตศึกษา 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(1.2) คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ประกอบดวยสาขาวิชาทางดานรัฐศาสตรและ

รัฐประศาสนศาสตร สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  

(1.3) คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซึ่งประกอบดวยสาขาวิชาภูมิศาสตร สังคมวิทยา

และมานุษยวิทยา  

(1.4) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ซึ่งมีการเปดคณะวิชาเฉพาะดานตางๆ โดยตรง เชน คณะสังคม

วิทยาและมานุษยวิทยา คณะรัฐศาสตร คณะศิลปะศาสตร (มีหลักสูตรสาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชา

ประวัติศาสตร สาขาวิชาภูมิศาสตร สาชาวิชาเอเชียตะวันออกเฉียงใต) เปนตน 

(1.5) คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งจัดการเรียนการสอนในหลายสาขาวิชา ไดแก 

สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชาประวัติศาสตร สาขาวิชาพัฒนาสังคม สาขาวิชารัฐศาสตร สาขาวิชาเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต 

(1.6) คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งเปดการเรียนการสอนในสาขาวิชา

ตางๆ เชน สาขาวิชาภูมิศาสตรและภูมิสารสนเทศ สาขาวิชาสังคมวิทยาเพื ่อการพัฒนา สาขาวิชา

ประวัติศาสตร และสาขานโยบายสาธารณะ (ดานรัฐประศาสนศาสตร) เปนตน 
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(1.7) คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดดำเนินการสอน

ศาสตรทางสังคมศาสตร เขน สาขาวิชาประวัติศาสตร สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา สาขาวิชา

พัฒนาสังคม สาขาวิชาภูมิศาสตร เปนตน 

 

จะเห็นไดว า คณะส ังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีค ู แขง/คู เท ียบจากหลาย

สถาบันการศึกษา เนื่องจากมีการเปดการเรียนการสอนในสาขาวิชาเดียวกัน จึงทำใหคณะตองพยายามคอย

พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพและตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน โดยใหสามารถดึงดูด

ค วามสน ใจของล ู กค  า ในก าร เ ข  า ม าศ ึ กษ าต  อ ใน ระด ั บอ ุ ดมศ ึ กษ าท ี ่ คณะส ั ง คมศา สต ร  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และพยายามสรางเครือขายที่จะมาเปนคูความรวมมือ  

 

ย ิ ่ งไปกว าน ั ้น เมื ่อพ ิจารณาจากขอม ูล QS World University Rankings by Subject 

ทางดาน Social Sciences and Management ทั้งในป ค.ศ.2016 และ ค.ศ.2017 พบวา มหาวิทยาลัย

ในประเทศไทยท่ีมีอันดับสูงสุดคือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ป ค.ศ.2017 อยูในลำดับที่ 159 ของโลก จาก

เดิมในป ค.ศ.2016 อยูในลำดับที่ 161) รองลงมาคือมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (ป ค.ศ.2017 อยูในลำดับที่ 

297 ของโลก จากเดิมในป ค.ศ.2016 อยูในลำดับที่ 268) สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (ป ค.ศ.2017 อยูใน

ลำดับที่ 380 ของโลก จากเดิมในป ค.ศ.2016 อยูในลำดับที่ 336) และมหาวิทยาลัยมหิดล (ป ค.ศ.2017 

อยูในลำดับที่ 399 ของโลก จากเดิมในป ค.ศ.2016 อยูในลำดับที่ 370) ในขณะที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

ไมติดอันดับ 1 ใน 400 ของโลก ดังนั้นคูแขงสำคัญสำหรับคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ก็

คือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เนื่องจากมีสาขาวิชาที่มีการเปดการเรียนการ

สอนที่ตรงกันกับคณะฯ และยังสามารถติดอันดับ 1 ใน 400 ของโลก ซึ่งการจะสามารถแขงขันเทียบเคียงได

ตองเริ่มที่การพัฒนาตนเอง ทางคณะฯ จึงเห็นความสำคัญของการสงเสริมและพัฒนาทางดานวิชาการแก

อาจารย และพัฒนาหลักสูตรท่ีสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพออกสูสังคม เพื่อสรางชื่อเสียงและการเปนที่

ยอมรับจากภายนอกใหมากยิ่งขึ้น 

 

นอกจากนี้ คณะสังคมศาสตรจึงไดมีความพยายามในการพัฒนาบุคลากรของคณะฯ ใหมีการ

ตีพิมพผลงานวิจัยเผยแพรในระดับนานาชาติใหมากขึ้น และสงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือกับ

ตางประเทศและในประเทศกับหนวยงาน หรือสถาบันการศกึษาที่มีศาสตรทางดานสังคมศาสตร อันเปนการ

นำไปสูการพัฒนางานทางวิชาการ การบริการวิชาการ และชื่อเสียงใหเปนที่รูจักสูสังคมภายนอกมากยิ่งข้ึน 

โดยในปการศึกษา 2559 คณะฯ ไดมีการดำเนินงานเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพของคณะฯ ในดานตางๆ 

ไดแก (1) สรางเครือขายความรวมมือกับนานาชาติเพื่อดำเนินการจัดโครงการตางๆ เชน การจัดประชุม

น าน าช าต ิ :  International Mini- Symposium on “Foreigners Abductions by the DPRK and 

Responses from the International Community” (17-18 พฤศจิกายน 2559) โดยมีคูความรวมมือคือ 

The International Coalition to Stop Crimes Against Humanity in North Korea ( ICNK) , The 
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Association for the Rescue of North Korea Abductees, Chiang Mai (ARNKA), สถานฑูตเกาหลีใต 

และสถานทูตญี่ปุน (2) ลงนามความรวมมือ (MOU) กับสถาบันการศึกษาจากตางประเทศ คือ 2.1) School 

of Global Studies and Collaboration, Aoyama Gakuin University, Japan 2 . 2 )  International 

Institute of Asian Studies (IIASS), Leiden University, Netherlands และ (3) การจัดโครงการความ

รวมมือตอเนื ่อง 3 ป ที่เร ียกวา SEASIN (Southeast Asian Social Innovation Network) เปนความ

รวมมือภายใตโครงการ Erasmus และของสหภาพยุโรป โดยทางมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ลงนามใน

ความร วมมือก ับ Glasgow Caledonian University, Scotland และมหาว ิทยาล ัยค ู  เจรจาอ ีก 14 

มหาวิทยาลัยในยุโรปและเอเชียตะวันออกเฉียงใต เปนตน 

 

2) การเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญที่สงผลกระทบกับสวนงานทั้งภายใน และภายนอก  

บริบททางการศึกษาในปจจุบันมีลักษณะของความเชื่อมโยงขอมูลระหวางกันมากยิ่งขึ้น เมื่อเรื่อง

ของการจัดอันดับเปรียบเทียบในดานตางๆ ของสถาบันการศึกษาทั้งในประเทศ และทั่วโลก ทำใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงในวงการทางการศึกษาที่เคยมีในอดีตมากยิ่งข้ึน และสถาบันการศึกษาอยางคณะสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรก็จำเปนตองปรับตัวการดำเนินงานในแตละพันธกิจใหทันตอการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดข้ึน ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดไดดงัตารางท่ี 9 

 

ตารางที่ 9  การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญและโอกาสของคณะฯ ในการสรางนวัตกรรมและความรวมมือจำแนก

ตามพันธกิจหลัก 
 

พันธกิจหลัก 
การเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ 

กระทบตอสภาพการแขงขัน โอกาสในการสรางนวัตกรรมและความรวมมือ 

การผลิต
บัณฑิต 

การใชเกณฑการจัดอันดับมหาวิทยาลัย

โลก เชน ชื่อเสียงทางวิชาการ และอัตราสวน

จำนวนนักศึกษาตางชาติ ฯลฯ มาสะทอน

ภาพลักษณของมหาวิทยาลัย/คณะ ทำให

คณะฯ ตองพยายามพัฒนาตนเองในทาง

วิชาการใหกาวทันกับมหาวิทยาลยัแหงอื่น 

เชน เรื่องการตีพิมพเผยแพรในระดับ

นานาชาติ การจัดประชุมระดับนานาชาติ 

และการสรางความรวมมือในดานการพัฒนา

หลักสูตรท่ีนำไปสูการแลกเปลี่ยนนิสิต 

 

 

 

     การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนในรุนปจจุบันท่ีมี
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ สมารทโฟนกันมาก ถือ
เปนโอกาสท่ีคณาจารยในคณะจะปรับวิธีการสอนของตนให
มีความทันสมัยขึ้นโดยมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยี
สารสนเทศกับผูเรยีน รวมถึงการเปนชองทางในการ
ติดตอสื่อสารระหวางกัน 
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พันธกิจหลัก 
การเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ 

กระทบตอสภาพการแขงขัน โอกาสในการสรางนวัตกรรมและความรวมมือ 

การวิจัย     สังคมไดใหความสำคญักับประโยชนที่ได
จากงานวิจัย ซึ่งชวยสรางช่ือเสียงใหเปนที่
รูจักสูคนภายนอก ทำใหคณะตองคำนึงถึง
การทำวิจัยที่สามารถสะทอนถึงในการนำผล
วิจัยไปใชประโยชนสูสังคม/ ชุมชนไดอยาง
แทจริง  

- นโยบายการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยวิจัยของ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร เปนโอกาสทำใหคณะฯ ไดมี
การประเมินตนเองในเรื่องของผลงานวิจัย และนำไปสูการ
สงเสริมทุนเพ่ือการตีพิมพเผยแพรในระดับนานาชาติ ซึ่ง
เปนการเผยแพรผลงานวิจยัสูสากล และมีการตอยอด
งานวิจัย 

การบริการ
วิชาการ 

- 
 

     ปจจุบันประเด็นเร่ืองของนวัตกรรมทางสังคมไดรับ
ความสนใจในแวดวงวิชาการ จึงเปนโอกาสที่ดีของคณะฯ 
ในการสรางความรวมมือกับหนวยงานและสถาบัน 
การศึกษาจากตางประเทศจดัทำโครงการตางๆ ที่เก่ียวของ
กับนวัตกรรมทางสังคม รวมถึงการพัฒนาจัดตั้งศูนย
นวัตกรรมทางสังคม เชน การจัดตัง้ SISU (Social 
Innovation Support Unit)  

การทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม 

- 
 

     กระแสสังคมที่มมีากขึ้นในการรณรงคใหอนุรักษ

วัฒนธรรมไทย ไดเปนโอกาสท่ีดีของคณะในการคดิทำ

กิจกรรม/โครงการ/ นโยบายทีส่งเสริมความเปนไทย เชน 

การรวมกันรณรงคการสวมใสผาไทยในการทำงานทุกวัน

พฤหัสบด ี

 

3) ขอมูลเชิงเปรียบเทียบ  

คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาล ัยเกษตรศาสตรไดใชฐานขอมูล QS World University 

Rankings by Subject ทางดาน Social Sciences and Management เพ่ือใชในการหาขอมูลเปรียบเทียบ

ความมีชื่อเสียงทางวิชาการในดานสังคมศาสตรที่มีอยูทั ่วโลก อันทำใหคณะฯ มีขอมูลในการพิจารณา

ขับเคลื่อนการทำงาน ท้ังในเรื่องของการพัฒนาผลงานวิชาการ และการสรางเครือขายความรวมมือตอไป  

แตอยางไรก็ตาม การรวบรวมขอมูลและใชฐานขอมูลดังกลาว ยังมีขอจำกัดตรงท่ีวา ฐานขอมูล

แมวาเปนทางดาน Social Sciences and Management แตก็ยังไมครอบคลุมการจัดอันดับในสาขาวิชา

ทางสังคมศาสตรทุกสาขาวิชา และเปนลักษณะการประเมินโดยภาพรวมของดานสังคมศาสตรใน

สถาบันการศึกษาแตละแหง ซึ่งทำใหไมสามารถนำมาเปรียบเทียบกันในแตละสาขาวิชาที่มีอยูในคณะฯ ได

ชัดเจนโดยตรง 
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ข.  บริบทเชิงกลยุทธ 

 ความทาทายเชิงกลยุทธ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบันทั้งจากภายในและภายนอกสถาบันการศึกษา ไดทำ

ใหเกิดความทาทายตอการดำเนินงานของคณะฯ ซึ่งหากคณะฯ ไมสามารถจัดการกับความทาทายที่เกิดขึ้น

ก็จะนำไปสูปญหาที่สงผลใหคณะสังคมศาสตรไมบรรลุวิสัยทัศนของคณฯ ได ซึ่งความทาทายเชิงกลยุทธที่

เกิดข้ึนมีดังน้ี 

 

ดาน ความทาทายเชิงกลยุทธ 

การผลิตบัณฑิต - จำนวนประชากรของประเทศมีอัตราการเกิดท่ีลดลง และกาวเขาสูการเปน

สังคมผูสูงอายุ ในขณะที่มีสถาบันการศึกษาในประเทศจำนวนมาก ทำใหเกิดการ

แขงขันเพื่อรับผูเรียนที่มีความสามารถสูง 

การวิจัย - นโยบายการเปนมหาวิทยาลัยวิจัย ทำใหคณะตองเรงพลักดันในการผลิต

ผลงานวิจัย/งานสรางสรรค เพ่ือตีพิมพและเผยแพรในฐานขอมูลระดับชาติและ

นานาชาติใหมากขึ้น 
- QS World University Ranking ไดจัดอันดับโดยสวนหนึ่งไดพิจารณาเรื่อง

ของการไดรับการอางอิง (Citation) ซึ่งทำใหคณะฯ ตองพยายามกระตุนและ

สงเสริมใหมีการตีพิมพและเผยแพรผลงานวิจัยใหอยูในฐานขอมูลระดับนานาชาติ 

การบริการวิชาการ - การออกสูนอกระบบเปนมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ทำใหคณะฯ ตองมี

การจัดบรกิารวิชาการท่ีสรางรายไดเขาสูคณะฯ  

- ปรากฏการณทางสังคมใหมๆ ไดกลายเปนประเด็นทาทายใหการจัดบริการ

วิชาการตองสามารถตอบสนองกับกระแสทางสังคม  

การปฏิบัติการ - ในยุคเทคโนโลยี 4.0 มีการพัฒนาเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลง

ไปจากในอดีต ทำใหผูสอนตองคิดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนใหทันสมัย 

รวมถึงการจัดการเรยีนรูเชิงรุกเพื่อพัฒนาความรูและทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ท่ี 21 ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน และตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

ความรับผิดชอบตอ

สังคม 

- แหลงทนุทั้งภายในและภายนอกประเทศ ตองการงานวิจัยท่ีมีผลกระทบสงู 

สามารถนำไปใชประโยชนและตอยอดได และในปจจุบันที่เรียกวาใหเกิดเปน

นวัตกรรมทางสังคม 
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ดาน ความทาทายเชิงกลยุทธ 

บุคลากร - ภาระงานของบุคลากรในสายวิชาการมีมาก โดยเฉพาะอยางย่ิงการตองคอย

ทำผลงานวิจัยเผยแพรเพ่ือใหมีผลงานทางวิชาการตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ทำใหเวลาในการทุมเทสำหรับการสอนนอยลงจากเดิม 

- นโยบายการรับอาจารยใหมของมหาวิทยาลัยที่กำหนดใหรับบุคลากรใหมที่

สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก และมีคะแนนทดสอบภาษาอังกฤษตาม

เกณฑที่กำหนด ไดทำใหบางสาขาวิชาที่คอนขางขาดแคลน/มีผูสมัครนอยเกิด

ปญหาการที่ยังไมสามารถรับบุคลากรใหมได 

 

 ความไดเปรียบเชิงกลยุทธ 

จากความทาทายเชิงกลยุทธที่เกิดขึ้นเปนสิ่งที่คณะฯ ตองใหความสนใจและพยายามนำสิ่งที่เปน

ความไดเปรียบของคณะฯ มาชวยในการผลักดันเพ่ือใหการดำเนินงานสามารถบรรลุตามวิสัยทัศนได ซึ่งจาก

การพิจารณาความไดเปรียบเชิงกลยุทธของคณะสังคมศาสตร พบวามีดังนี้ 

 

ดาน ความไดเปรียบเชิงกลยุทธ 

การผลิตบัณฑิต 1. คณะสังคมศาสตรมีหลักสูตรที่หลากหลายและทันสมัย ครบทุกระดับ ท้ัง

ภาคปกติและภาคพิเศษ ทำใหมีความโดดเดนและตรงกับความตองการของผูเรียน

และผูใชบัณฑิต  

2. คณาจารยของคณะฯ มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ และมีผลงาน

ทางวิชาการท่ีโดดเดน มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรบัในวงวิชาการ 
3. คณะสังคมศาสตรมีความรวมมือกับสถาบันตางๆ ทั้งภายในและภายนอก

ประเทศเพ่ือเปดโอกาสใหนิสิตไดเรียนรูจากประสบการณจรงิ ทั้งในรปูแบบของ

การเปนนิสิตฝกงานและนิสิตแลกเปลี่ยน 

การวิจัย 1.  คณะสังคมศาสตรมีการสงเสริมใหคณาจารยไดทำวิจัยเพื่อการตีพิมพ

เผยแพร โดยมีการใหทุนสนับสนนุหลากหลายประเภท ทั้งทุนการวิจัยเชิงพ้ืนท่ี 

และทุนเพื่อการตีพิมพเผยแพรในวารสารระดบันานาชาติขึ้น 

การบริการวิชาการ 1.  คณะสังคมศาสตรประกอบดวยคณาจารยท่ีมีความรูจากหลายๆ ศาสตร

ทางสังคม ทำใหสามารถนำความรูดังกลาวมาใชในการจัดบริการวิชาการที่

ตอบสนองตอกระแสทางสังคมท่ีเกิดขึ้นใหมได 

การปฏิบัติการ 1.  คณะสังคมศาสตรมกีารสนับสนุนงบประมาณในการจัดหาสิ่งที่เอ้ือตอการ

ทำงานใหแกบุคลากร ท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนฯ ซึ่งทำใหการทำงานเกิด

ประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ดาน ความไดเปรียบเชิงกลยุทธ 

ความ

รับผิดชอบตอ

สังคม 

1. คณะสังคมศาสตรมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ และมีผลงานทางวชิาการที่โดด

เดน มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในวงวิชาการจึงสามารถใหบริการวิชาการที่มสีวนรวมในการ

พัฒนาสังคมไดหลากหลาย 

2. คณะสังคมศาสตรมีการสนบัสนนุทุนวิจยัแกคณาจารยใหผลิตผลงานวิจัยทีส่ามารถ

นำไปใชประโยชนในพ้ืนทีท่ี่ศึกษาไดจริง รวมถึงงานในลักษณะทีเ่รยีกวา “นวัตกรรมทาง

สังคม” ซึ่งทำใหผลงานวิจัยมีการนำไปใชประโยชนตอสังคม 

บุคลากร 1. คณาจารยมีความรูความสามารถท่ีหลากหลายสามารถบูรณาการความรู เพ่ือใชใน

การเรียนการสอน การบริการวิชาการที่หลากหลายตอบสนองความตองการของสังคม และ

การทำวิจัยขามศาสตรได 

2. คณะสังคมศาสตรมีการสงเสริมและสนบัสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาความรูและทักษะที่

เก่ียวของกับการทำงาน โดยมีการเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญในแตละเรื่องมาใหความรู

และหรือ/ฝกปฏิบัติการแกบุคลากร รวมถึงการสงไปอบรมกับหนวยงานภายนอก 

3. คณะสังคมศาสตรมีทุนสนบัสนนุการทำผลงานทางวิชาการ และการนำเสนอผลงาน

ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
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ค. ระบบการปรับปรงุผลการดำเนินการ 

การดำเนินงานของคณะสังคมศาสตร มุงเนนคุณภาพของงานเปนสำคัญ และการดำเนินการท่ี

สอดคลองกับพันธกิจและกลยุทธของมหาวิทยาลัยโดยนำวงจรการปรับปรุง PDCA (Plan Do Check Act) 

มาใชในกระบวนการคุณภาพตอเนื่อง โดยคณะฯ มีระบบการปรับปรุงผลการดำเนินงานที่นำผลจากการ

ประเมินการดำเนินงานที่ผานมา รวมกับผลการประเมินตาม IQA ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายใน ระดับคณะ มาพิจารณาจัดทำแผนพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานของคณะ  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  ผูรับผิดชอบในแตละ

องคประกอบยกรางแผน สปค.01 

ตามขอเสนอแนะของ

คณะกรรมการประเมนิฯ ในรอบป

ที่ผานมา 

2. งานประกันคุณภาพฯ รวบรวม 

ประสานงานขอมูลเพื่อนำสง

มหาวิทยาลัยตามกำหนด 

3. คณาจารยมีการจัดทำ มคอ.3 

ของรายวิชาที่ตนรับผดิชอบ โดย

พิจารณาปรับตามผลประเมนิทีไ่ด

จากนิสิต และกรรมการทวนสอบฯ 

1. ทีมผูบริหารของคณะ

สังคมศาสตร รวมกับหัวหนางาน 

ประชุมรวมกันเพ่ือพิจารณาจัดทำ

แผนปฏิบตักิารประจำป 

2. ผูรับผิดชอบดำเนินโครงการ/ 

กิจกรรมเพื่อปรบัปรุงการดำเนินงาน

ตามแผนปฏิบัตกิารประจำป 

3. ผูรับผิดชอบรายงานผลการ

ดำเนินงานของโครงการ/ กจิกรรม

ใหที่ประชุมคณะกรรมการในฝายที่

เก่ียวของพิจารณา 

4. ผูรับผิดชอบแตละองคประกอบ

รายงานผลการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาปรับปรุง (สปค.02) 

5. คณาจารยดำเนนิการสอน

ตามที่ระบุไวใน มคอ.3 

 

กระบวนการพัฒนาปรับปรุง 

1. งานประกันคุณภาพฯ ติดตาม

รายงานผลการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาปรับปรุงฯ (สปค.02) ทุก

รอบ 3 เดือน  

2. งานประกันคุณภาพฯ รายงาน 

สปค.02 ใหมหาวิทยาลยัทราบ  

3. คณาจารยติดตามผลและเขยีน

รายงานใน มคอ.5 หลังจากนั้น ทาง

หลักสูตรตรวจสอบและติดตามผล 

พรอมเขียนรายงานใน มคอ.7 เพ่ือ

นำเขาสูระบบ Che-QA Online ให

คณะกรรมการประเมินฯ คณุภาพ

ของหลกัสูตร อันเปนการชวยกำกับ

มาตรฐานหลักสูตรของคณะ 

 
กระบวนการจัดทำ

แผนพัฒนาปรับปรุง กระบวนการติดตามผล

การพัฒนาปรับปรุง 
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สวนท่ี 2 การวิเคราะหระบบงานตามพันธกิจ และดานการบริหารจัดการ 

 

2.1 Value Chain ดานการผลิตบัณฑิต 

การผลิตบัณฑิตเปนเปาหมายสำคัญของระบบการศึกษา คณะมีแนวทางการผลิตบัณฑติใหมีความรู

ความเชี่ยวชาญในศาสตรทางสังคม และมีศักยภาพเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน ระบบการผลิตบัณฑิต

ของคณะสังคมศาสตรจึงมีกระบวนการหลักที่ประกอบดวย 1) การวางแผน 2) การพัฒนาหลักสูตร  3) การ

คัดเลือกนิสิต 4) การจัดการเรียนการสอน และ 5) การประเมินและพัฒนาปรับปรุงกระบวนการผลิตบัณฑิต

อยางตอเนื่อง พรอมกับการมีกระบวนการสนับสนุนซึ่งนำไปสูการพัฒนาผูเรียนใหกลายเปนบัณฑิตที่พึง

ประสงคได ดังรายละเอียดในแผนภาพท่ี 1 

2.2 Value Chain ดานการวิจัย 

เพื่อใหเกิดงานวิจัยที่มีคุณภาพ ไดรับการตีพิมพในวารสารที่มี impact factor สูง และถูกนำไปใช

ประโยชนในเชิงวิชาการ ใชอางอิง หรือตอยอดงานวิจัยอื่นได การวิเคราะหหวงโซคุณคาดานการวิจัยของ

คณะสังคมศาสตรจ ึงประกอบดวย กระบวนการหลัก คือ 1) การหาขอมูลแหลงทุน 2) การพัฒนา

โครงการวิจัย 3) การทำวิจัย และ 4) การเผยแพรผลงาน และกระบวนการสนับสนุน คือ 1) การรวบรวม

ขอมูลแหลงทุนภายในและนอก และเผยแพรแหลงทุน 2) การสำรวจความตองการของชุมชน/ หนวยงาน

ผูใหทุน การหาเครือขาย (ถามี) และการเสนอโครงการวิจัยเพื่อขอทุน 3) เมื่อไดรับทุนแลว ดำเนินงานตาม

แผนการวิจัย การสรุปผลการวิจัย และปรับปรุงตามขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิ 4) การหาแหลงเผยแพร

ผลงานวิจัย การตีพิมพผลงานวิจัยในวารสารระดับชาติและนานาชาติ และการใหชุมชน/ หนวยงาน

ภายนอกนำผลงานวิจัยไปใชประโยชน ดังแผนภาพที่ 2 

2.3 Value Chain ดานการบริการวิชาการ 

เพื่อใหไดโครงการบริการวิชาการที่ใหความรูทางสังคมศาสตรที่มีความทันสมัยตอบสนองความ

ตองการของสังคม และเปนประโยชนตอสังคมโดยรวม  การวิเคราะหหวงโซคุณคาดานบริการวิชาการของ

คณะสังคมศาสตรจึงประกอบดวยกระบวนการหลัก คือ โครงการบริการวิชาการทางสังคมศาสตรโดยเริ่ม

จากกระบวนการการศึกษาความตองการหรือประเด็นปญหาทางสังคม และมีกระบวนการสนับสนุน คือ  

การจัดทำขอมูลบริการวิชาการ และการเผยแพรความรูทางสังคมศาสตรทางออม เชน ใหความรูผานสื่อ 

Online เชน YouTube ดังปรากฏในแผนภาพที่ 3 

2.3 Value Chain ดานการบริหารจัดการ 

 คณะสังคมศาสตรไดมีการบริหารจัดการในเรื ่องของขีดความสามารถและอัตรากำลัง โดยมี

วัตถุประสงคในการพัฒนาบุคลากรเพื่อนำศักยภาพของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนามาใชอยางเต็มที่และ

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งเพื่อเตรียมพรอมการพัฒนาสายอาชีพในการเปนผูบริหารในระดับที่

สูงขึ้น โดยไดมีกระบวนการในการบริหารขีดความสามารถและอัตรากำลังดังกลาว สรุปไดดังแผนภาพท่ี 4 
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แผนภาพท่ี 1  กระบวนการของหวงโซคุณคาดานการผลิตบัณฑิต 

การวางแผน
การพัฒนา
หลักสูตร

การรับนิสิต
การจัดการเรียน

การสอน
การ

ประเมนิผล

แผนการพัฒนา

หลักสตูร 
วิจัยสถาบัน การประชาสัมพันธ แผนการเรียนตามหลักสูตร การทวนสอบ 

แผนการรับนสิติ กระบวนการรับสมัคร การตัดเกรด ปรับปรุงหลักสูตร จัดทำตารางเรยีน/ตารางสอน 

แผนการจัดการเรียน

การสอน 
การคัดเลือก/การสัมภาษณ มคอ.7 

แผนการติดตามและ

พัฒนา 
ปฐมนิเทศ มคอ.3/4 

จัดทำประมวลการสอน 

มคอ.5/6 
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แผนภาพท่ี 2  กระบวนการของหวงโซคุณคาดานการวจิัย 

การหาขอมูล 

แหลงทุน 

การพัฒนา

โครงการวิจัย 
การทำวิจัย การเผยแพรผลงาน 

รวบรวมขอมูลแหลงทุน 

ภายในและภายนอก 

สำรวจความตองการของ

ชุมชน/หนวยงานผูใหทุน 

เมื่อไดรับทุนแลว

ดำเนินงานตามแผน 

การวิจัย 
การพัฒนาโครงการวิจัย 

การหาขอมูลแหลงทุน การพัฒนาโครงการวิจัย การหาขอมูลแหลงทุน การพัฒนาโครงการวิจัย 

การพัฒนาโครงการวิจัย การพัฒนาโครงการวิจัย 
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แผนภาพท่ี 3  กระบวนการของหวงโซคุณคาดานการบริการวิชาการ 

 

 

 

 

ศึกษาความตองการ

รับการบริการวิชาการ

สรางโครงการ

บริการวชิาการ

การจัดบริการวิชาการ/การ
เผยแพรองคความรูดาน

สังคมศาสตร

ศึกษาความตองการ

การบริการวชิาการของคน

ในสังคม/ชุมชน

ศึกษาประเด็นปญหาสังคมหรือ
ประเด็นท่ีสังคมใหความสนใจใน

การพัฒนาหรอืปรับปรุง

ประชุมคณะกรรมการ

บริการวิชาการ

โดยจดัสรรบุคลากร/คณาจารยที่มี
ความรูความสามารถในการเปน

วทิยากรสําหรับแตละโครงการฯ

ประชาสัมพันธโครงการ

   - จัดการเสวนาวิชาการ

   - จัดการอบรม

   - จัดการใหบริการวิชาการสําหรับชุมชน

ประเมินโครงการฯ / ประเมนิผลการทาํงาน
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แผนภาพท่ี 4  กระบวนการของหวงโซคุณคาดานการบริหารจัดการ 

สำรวจความตองการใน

การพัฒนา 

-ความตองการของหนวยงาน 

-ความตองการของบุคลากร 

การจัดทำ

แผนพัฒนาบุคลากร 

การอนุมตัิบุคลากร

เขารวมอบรม 

การเสนอบุคลากรเขารวม

อบรม 

- คณะเปนผูเสนอ 

- บุคลากรเสนอมาเอง 

การเขารับการ

อบรมของบุคลากร 

การถายทอด / 

การนำไปปฏิบัติ

ในการทำงาน 

- การจัดเวทีถายทอด

ความรู (ใชระบบ KM) 

- การนำมาพัฒนาการ

ทำงานที่รับผิดชอบ 

สำรวจขอมูลการเปดอบรมที่

สอดคลองกับความตองการ 

- คณะดำเนินการจัดหาให 

- บุคลากรจัดหาเอง 

- การอนุมัติงบประมาณ 

- การอนุมัติตัวบุคคล 

การสรางนวัตกรรม   

ในการทำงาน 

องคกรภายนอก /

เจาของหลักสูตร ให

ความรูที่ตรงกับความ

ตองการของบุคลากร / 

คณะสังคมศาสตร 
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สวนท่ี 3 ผลลัพธการดำเนินงาน   (ราง) 

 

หมวด 7 ตัวชี้วัด เปาหมาย 

2560 

ผลลัพธ (ปการศึกษา) 

2560 2559 2558 

7.1 ผลลัพธดานการเรียนรูของผูเรียน และดานกระบวนการ  

ก. ผลลัพธดานการเรียนรูของ

ผูเรียน และดานบริการที่

มุงเนนลูกคา 

1. สัดสวนผลงานนำเสนอ/ ตพีมิพ

ของนิสิตบัณฑิตศึกษาและผูสำเร็จ

การศึกษาในฐานขอมูลระดับชาติ

และหรือระดับนานาชาตติอผูสำเรจ็

การศึกษาทั้งหมด 

0.25 : 1 0.32 : 1 0.26 : 1 0.25 : 1 

2. จำนวนนิสิตแลกเปลี่ยนที่เปน 

inbound 

10 58 8 8 

3. จำนวนนิสิตแลกเปลี่ยนที่เปน 

outbound 

25 35 38 13 

4. จำนวนรางวัลทีน่ิสิตไดรับ ใน

ระดับมหาวิทยาลัย/ ประเทศ 

20 6 17 20 

ข. ผลลัพธดานประสิทธิผลของ

กระบวนการทำงาน 

1. รอยละของโครงการวิจัยที่

ดำเนินการเสร็จสิน้ภายในระยะเวลา

ที่กำหนด 

60.00 100 42.85 - 

2. รอยละของโครงการบริการ

วิชาการที่ดำเนินการเสร็จสิ้นภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด 

100.00 100 100 - 

ค. ผลลัพธดานการจัดการหวง

โซอุปทาน หรือคูความรวมมือ  

จำนวนความรวมมือกับคูความ

รวมมือ/ ผูใชงานวิจัย 

2 1 2 

โครงการ 

- 

7.2 ผลลัพธดานการมุงเนนลูกคา  

ก.(1) ผลลัพธดานความพึง

พอใจของผูรับบริการและลูกคา

กลุมอ่ืน 

1. ความพึงพอใจของนิสิต 3.50 3.71 3.59 3.78 

2. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑติ 3.50 4.10 4.17 4.03 

ก.(2) ผลลัพธดานความผูกพัน

ของผูรับบริการและลูกคากลุม

อ่ืน 

1. จำนวนทนุทีไ่ดรับจากศิษยเกา 15 19 16 - 

2. จำนวนโครงการ/กิจกรรมที่ศิษย

เกาเขามามีสวนรวม 

2 2 2 - 

7.3 ผลลัพธดานการมุงเนนบุคลากร  

1. รอยละของอาจารยประจำวุฒิ

ปริญญาเอก 

50.00 59.00 51.24 50.46 
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หมวด 7 ตัวชี้วัด เปาหมาย 

2560 

ผลลัพธ (ปการศึกษา) 

2560 2559 2558 

ก.(1) ผลลัพธดานอัตรากำลัง

และขีดความสามารถของ

บุคลากร 

2. รอยละของอาจารยประจำทีด่ำรง

ตำแหนงวิชาการ 

60.00 60.00 50.94 50.93 

3. สัดสวนโครงการวิจัยที่ไดรบัทุน

จากภายในและภายนอก

มหาวิทยาลยัตออาจารยประจำ 

0.35 : 1 0.35 : 1 0.33 : 1 0.36 : 1 

7.3 ผลลัพธดานการมุงเนนบุคลากร (ตอ) 

ก.(1) ผลลัพธดานอัตรากำลัง

และขีดความสามารถของ

บุคลากร  (ตอ) 

4. สัดสวนผลงานตีพิมพเผยแพร

ระดับชาติ หรือนานาชาติ หรือ

ตีพิมพในฐานขอมูลสากล หรอื 

proceeding ในฐานขอมูลสากลตอ

อาจารยประจำ 

0.50 : 1 1.25 : 1 1.05 : 1 0.36 : 1 

5. รอยละของอาจารยประจำทีม่ี

ผลงานไดรับการตีพิมพระดบั

นานาชาต ิ

25.00 69.23 33.96 11.87 

6. สัดสวนของบุคลากรสาย

สนับสนุนที่มีตำแหนงทางวิชาการ

ของกลุมอำนวยการ 

25.00 22.00 23.08 24.05 

ก.(2) ผลลัพธดานบรรยากาศ

การทำงาน 

ระดับความพงึพอใจของบุคลากรตอ

สภาพแวดลอมการทำงาน 

3.50 4.05 3.61 - 

ก.(3) ผลลัพธดานความผูกพัน

ของบุคลากร 

ระดับความพงึพอใจของบุคลากรตอ

สวัสดิการ 

3.01 3.70 3.14 - 

ก.(4) ผลลัพธดานการพัฒนา

บุคลากร 

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการ

พัฒนาตรงตามสายงาน 

60.00  68.47 62.93 

7.4 ผลลัพธดานการนำองคการ และการกำกับดูแล  

ก.(1) ผลลัพธดานการนำ

องคการ 

ระดับความพงึพอใจของบุคลากรตอ

การนำองคกรของผูบริหาร 

3.50 3.81 - - 

ก.(2) ผลลัพธดานการกำกับ

ดูแล 

1. รอยละของการตอบสนองตอขอ

ทักทวง 

100 100 100 100 

2. รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับ

การแกไขดานสิง่สนับสนุนการเรียนรู 

100 100 100 100 

ก.(3) ผลลัพธดานกฎหมาย 

ขอบังคับและการรับรอง

มาตรฐาน 

รอยละของหลักสูตรที่ผานเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรตอจำนวน

หลักสูตรทั้งหมด 

100 

 

100 100 93.33 
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หมวด 7 ตัวชี้วัด เปาหมาย 

2560 

ผลลัพธ (ปการศึกษา) 

2560 2559 2558 

ก.(4) ผลลัพธดานจริยธรรม รอยละของการตอบสนองตอขอ

รองเรียนดานจริยธรรมและ

จรรยาบรรณของผูบริหารและ

บุคลากร 

100 100 100 100 

ก.(5) ผลลัพธดานสังคม จำนวนกิจกรรม/ โครงการที่

สนับสนุนชุมชน หรือสอดคลองกับ

ความตองการของสังคมแบบใหเปลา 

2 2 2 

โครงการ 

- 

7.4 ผลลัพธดานการนำองคการ และการกำกับดูแล (ตอ) 

ข. ผลลัพธดานการนำกลยุทธไป

ปฏิบัต ิ

รอยละของโครงการ/กิจกรรมที่

ดำเนินการบรรลุเปาหมายตาม

ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ 

100 

 

(รอบ 6 

เดือน 

56.57) 

87.44 - 

7.5 ผลลัพธดานงบประมาณ การเงิน และตลาด 

ก.(1) ผลลัพธดานงบประมาณ

และการเงิน 

1. สัดสวนเงินวิจัยที่ไดรบัจาก

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั

ตออาจารยประจำทั้งหมด (บาท/

คน) 

250,000 

บาท/คน 

101,979.26 

บาท/คน 

186,504.87 

บาท/คน 

255,043.00 

บาท/คน 

2. สัดสวนเงินรายไดทั้งหมดตอเงิน

งบประมาณทั้งหมดของคณะ 

80.00 77.29 81.29 84.52 

ก.(2) ผลลัพธดานตลาด  รอยละของจำนวนผูรับบริการ

วิชาการตอจำนวนตามเปาหมาย

ของการจัดโครงการบริการ

วิชาการ 

100.00 76.71 92.10 - 
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สวนท่ี 4 แผนปรับปรุงระบบงาน 

 

เร่ืองท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

 

 เรื่องสำคัญที่ตองการปรับปรุง : การเนนการผลิตบัณฑิตใหมีคณุลักษณะท่ีพึงประสงคตามที่ระบุไวใน 

มคอ.2 

 เก่ียวของกับหมวดใดในเกณฑ EdPEx : ลูกคา (หมวด 3), ระบบปฏิบัติการ (หมวด 6), ผลลัพธ (หมวด 

7) 

 สภาพปจจุบันของเร่ืองที่ตองการปรับปรงุ  

ผลิตบัณฑิตใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามที่ระบุไวใน มคอ.2                                         . 

 สาเหตุที่ตองปรับปรุง 

สภาวะปจจุบันเปนยุคโลกาภิวัตน การติดตอสื่อสาร ประสานงานไมไดอยูเฉพาะในประเทศ มี

ขอบขายออกไปทั้งในภูมิภาคระดับอาเซียนและระดับโลก ซึ่งสิ่งเหลานี้จะมีผลกระทบตอการผลิตบัณฑิต

ของประเทศไทยว าควรจะออกมาในร ูปแบบใด รวมถ ึงในป จจ ุบ ันม ีการแข งข ันส ู งมากท ั ้ ง ใน

ระดับประเทศ  ระดบันานาชาติ  คุณสมบัติบัณฑิตที่ผลิตออกมาตองพรอมที่จะแขงขัน ไมเฉพาะการแขงขัน

ทางเทคนิคแตตองมีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมดวย เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนจึงควรจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนสงเสริมตอการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่ระบุไวใน มคอ.2 และ

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน มีความเชี่ยวชาญเฉพาะศาสตรในดานความรู ทักษะ เจตคติ 

จริยธรรม และบุคลิกภาพ 

 แผนดำเนินการ 

ขั้นตอนการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ ชวงเวลาการดำเนินงาน 

1) จัดทำแผนการผลิตบัณฑิตที่พึง

ประสงคและมีความเชี่ยวชาญ

เฉพาะศาสตร 

คณะกรรมการฝายวิชาการและ

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

สิงหาคม 2561 – พฤษภาคม 2562 

2) การพัฒนาหลักสูตร คณะกรรมการฝายวิชาการ สิงหาคม 2561 – พฤษภาคม 2562 

3) การคัดเลอืกนิสิต คณะกรรมการฝายวิชาการ มกราคม 2561 - กรกฎาคม 2561 

4) การจัดการเรียนการสอน คณะกรรมการฝายวิชาการ และ

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

สิงหาคม 2561 – พฤษภาคม 2562 
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 เปาหมายของการปรับปรุง (ระบุตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินการเมื่อปรับปรงุแลว) 

6.1 จำนวนผูสำเรจ็การศึกษา 95% จากผูเรียนท้ังหมด 

6.2 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตใหมเฉลี่ยไมนอยกวา 3.50 

6.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตปสุดทาย/บัณฑิตใหมที่มีตอคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไมนอย

กวา 3.50 

  ผลการปรับปรงุ (ถามี)  

                                                       - ไมมี -  

  

  

 

 

เรื่องท่ี 2 การวิจัย 

 

 เรื่องสำคัญที่ตองการปรับปรุง : การเพ่ิมจำนวนผลงานวิจัยตีพิมพในระดับนานาชาติใหมากขึ้น 

 เก่ียวของกับหมวดใดในเกณฑ EdPEx :  กลยุทธ (หมวด 2), บุคลากร (หมวด 5) , ระบบปฏิบัติการ 

(หมวด 6)                  

 สภาพปจจุบันของเร่ืองที่ตองการปรับปรงุ 

อาจารย และนักวิจัยคณะสังคมศาสตร มีการทำวิจัยกันมากขึ้น แตยังมีผลงานตีพิมพระดับ

นานาชาติไมมากนัก 

 สาเหตุที่ตองปรับปรุง 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดวางนโยบายมุงสูการเปนมหาวิทยาลัยท่ีเนนการวิจัย  ดังนั้น อาจารย 

และนักวิจัยในคณะสังคมศาสตรจึงจำเปนตองใหความสำคัญกับการผลิตผลงานวิจัยตีพิมพในระดับ

นานาชาติมากขึ้น 

 แผนดำเนินการ 

ขั้นตอนการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ ชวงเวลาการดำเนินงาน 

การสรางแรงจูงใจนักวิจัยดวยการ 

ใหรางวัลสนับสนุนการตีพิมพ

ผลงานวิจัยในระดบันานาชาติ 

คณะกรรมการฝายวิจัย มกราคม – ธันวาคม 2559 

 

 เปาหมายของการปรับปรุง (ระบุตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินการเมื่อปรับปรงุแลว) 

จำนวนผลงานวิจัยตีพิมพในระดบันานาชาติเพ่ิมขึ้นเปน ๕ ผลงาน 

  ผลการปรับปรงุ (ถามี)  

                                                       - ไมมี -  
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เรื่องที่ 3 การบริการวิชาการ 

 

 เรื่องสำคัญที่ตองการปรับปรุง : การบริการวิชาการคณะสังคมศาสตรเปนการเนนการบริการวิชาการ

แบบใหเปลาแกสาธารณะ จึงยังไมสามารถสรางรายไดใหกับคณะไดมากนัก 

 เก่ียวของกับหมวดใดในเกณฑ EdPEx : กลยุทธ (หมวด 2), ลูกคา (หมวด 3), บุคลากร (หมวด 5) , 

ระบบปฏิบัติการ (หมวด 6)                  

 สภาพปจจุบันของเร่ืองที่ตองการปรับปรงุ 

โครงการอบรมทางวิชาการตองมุงเนนการหารายไดใหสูคณะมากขึ้น 

 สาเหตุที่ตองปรับปรุง 

เนื่องจากปจจุบันมหาวิทยาลัยออกสูนอกระบบ เปนมหาวิทยาลัยในกำกับของรฐั  จึงมีความจำเปน

ท่ีจะตองหารายไดเขาสูคณะ เพ่ือเปนสวนหนึ่งในการเพ่ิมงบประมาณสำหรบัการใชจายของคณะตอไป  

 แผนดำเนินการ 

ขั้นตอนการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ ชวงเวลาการดำเนินงาน 

จัดทำแผนบริการวิชาการโดยมุงเนน

โครงการฯ ที่สรางรายได 

คณะกรรมการฝายบริการ

วิชาการ 

กันยายน – ธันวาคม 2561 

 เปาหมายของการปรับปรุง (ระบุตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินการเมื่อปรับปรงุแลว) 

รายไดจากการบริการวิชาการเพิ่มขึ้น 10% 

  ผลการปรับปรงุ (ถามี)  

                                                       - ไมมี -  
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เรื่องที่ 4 การบริหารจัดการ 

 

 เรื่องสำคัญที่ตองการปรับปรุง :  เรื่องคน เงิน และกายภาพ ดังนี้ 

1.1) การกระตุนใหบุคลากรสายสนับสนุนและชวยวิชาการ วางแผนและพัฒนาสายงานอาชีพของตน

เพ่ือเตรียมพรอมในการเติบโตในสายงานของตน และพรอมในการรวมพัฒนาองคกร 

1.2) กำกับระบบการบริหารจัดการระบบบริหารทรัพยสิน ทั้งจากเงินงบประมาณแผนดิน เงินรายได 

ใหเปนระบบที่ทุกคนสามารถปฏิบัติไดอยางสะดวก รวดเร็ว และถูกตอง ตอบสนองความตองการที่จำเปน

ของผูรบับริการ 

1.3) เรงรัดการพัฒนาอาคารสถานที่ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใหสามารถใหบริการนิสิต คณาจารย 

และบุคลากรอยางพึงพอใจและมีความสุข 

 เก่ียวของกับหมวดใดในเกณฑ EdPEx :  กลยุทธ (หมวด 2), บุคลากร (หมวด 5), ระบบปฏิบัติการ 

(หมวด 6) 

 สภาพปจจุบันของเร่ืองที่ตองการปรับปรงุ 

3.1)  สัดสวนบุคลากรสายสนับสนุนและชวยวิชาการในการพัฒนาสายงานในการเขาดำรงตำแหนงทาง

วิชาการอยูในระดับคอนขางต่ำ 

3.2)  การบริหารงบประมาณแผนดนิจากคาวัสดุการศึกษารายหัวนิสิตที่จัดสรรไปภาควิชาตนสังกัดของ

นิสิต ซึ่งยังไมสอดคลองกับการปฏิบัติจริงที่ตองบริหารสวนใหญจากหนวยงานสังกัดสำนักงานเลขานุการ

คณะ 

3.3)  ขั้นตอนการดำเนินงานของระบบการเงินและการบัญชี การจัดซื้อจัดจางวัสดุและครุภัณฑ ซึ่งมี

หลายขั้นตอน และใชเวลา รวมถึงการใชเอกสารรูปกระดาษมากจนเกินจำเปน 

3.4)  อาคารสถานที่มีความคับแคบ มีการใชงานมานาน หลายสวนชำรุด และมีขอจำกัดในการใชงาน

ไมสอดคลองกับปริมาณนิสิตและคณาจารยที่ใชในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม และการประชุม 

รวมทั้งขาดความทันสมัยของระบบตางๆ เชน ระบบการจัดเก็บ 

 สาเหตุที่ตองปรับปรุง 

4.1)  บุคลากรที่ทำงานมานานมีศักยภาพในประสบการณ ความสามารถในการกาวเขาสูตำแหนง

บริหารที่สูงข้ึน แตกลับขาดบุคลากรที่มีคณุสมบัติในการเติบโตเขาสูตำแหนงทางการบริหารในอนาคต 

4.2)  ไดรับการประเมินจากนิสิตในระบบการตรวจประกันคุณภาพดานกายภาพ และสิ่งสนับสนุนการ

เรยีนรูอยูในระดับพอใจคอนขางต่ำ 
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 แผนดำเนินการ 

ขั้นตอนการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ ชวงเวลาการดำเนนิงาน 

1. รองคณบดีฝายบริหาร และ

คณะกรรมการพัฒนาระบบสำรวจความ

ตองการในการพัฒนา 

- ตามความตองการของหนวยงาน 

- ตามความตองการของบุคลากร 

- สำนักงานเลขานุการคณะ 

- ภาควิชาที่มคีวามตองการ

สงบุคลากรอบรม 

ตุลาคม 2561 - พฤศจิกายน 2561 

2. หนวยการเจาหนาที่เสนองาน

แผนทำแผนพัฒนา 

- สำนักงานเลขานุการคณะ 

- ภาควิชาที่มคีวามตองการ

สงบุคลากรอบรม 

ธันวาคม 2561 

3. สำรวจขอมูลขาวสารหลักสูตรที่

สอดคลองกับความตองการ 

- หนวยงานดำเนินการจัดหาให 

- บุคลากรจัดหาเอง 

ตุลาคม 2561 - ตุลาคม 2562 

4. หนวยการเจาหนาที่เสนอขอมูล

ใหผูบริหารระดับถัดไปพิจารณาความ

เหมาะสม ความสอดคลอง ความ

ตองการ และอนุมัติใหสมัครได (กรณี

บุคลากรเสนอมาเอง) หากกรณี

หนวยงานหาให จะเสนอใหบุคลากรที่มี

คุณสมบัติสมัคร 

มกราคม 2562 - ตุลาคม 2562 

5. บุคลากรที่มีคุณสมบัติสมัคร มกราคม 2562 - ตุลาคม 2562 

6. ผูสมัครขออนุมัติงบประมาณ 

และขออนุมัติตัวบุคคลไปอบรม 

มกราคม 2562 - ตุลาคม 2562 

7. ผูสมัครเขารับการอบรม มกราคม 2562 - ตุลาคม 2562 

8. ผูรับการอบรมสำเร็จการอบรม 

และหนวยงานเจาของหลักสูตรสงมอบ 

(องคกรภายนอก / เจาของหลักสูตร) 

มกราคม 2562 - ตุลาคม 2562 

9. ผูบริหารกำหนดใหผูรบัการ

อบรมจัดเวทีถายทอดความรู (ใชระบบ 

KM) 

มกราคม 2562 - ตุลาคม 2562 

10. ผูบริหารกำหนดใหผูรับการ

อบรมนำความรูจากการฝกอบรมมางาน

พัฒนาการทำงานที่รับผิดชอบ 

มกราคม 2562 - ตุลาคม 2562 
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 เปาหมายของการปรับปรุง (ระบุตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินการเมื่อปรับปรงุแลว) 

บุคลากรเขารับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาสายงานเขาสูตำแหนงวิชาการ ปละ 5 คน เพื่อสามารถ

เสนอแนะความคิดเห็น ตระหนักในขอจำกัดตางๆ รวมกับการประเมินคุณภาพการศึกษาตามรอบป

การศึกษา  

  ผลการปรับปรงุ (ถามี)  

                                                       - ไมมี -  

  

  


